
「多職種連携は、『ワタシとアナタ』 
のつながりから始まる」 

 

H26年度在宅医療従事者能力向上研修 

かわな居宅介護支援事業所  

ケアマネジャー 高野雅子 



本日のお話 

• 医師会事業の事務局にケアマネ！？ 

• 失敗だらけのスタート！！ 

• そして今はこうなれた！！ 

• そのカギは！？ 

• 最後に 

 



在宅医療連携拠点推進事業 

名古屋市昭和区医師会が 

愛知県から受託している事業 

通称「ハナミズキプロジェクト」 

→事務局  

 医療法人生寿会 かわな病院 

 



• リーダー  病院長・・・医師   
•事務局スタッフ  
  ○ 事務長 
  ○ 事務員 （本事業の窓口） 
  ○ 事務員 （IT担当） 
  ○ 看護師 
  ○ 医療ソーシャルワーカー 
  ○ ケアマネジャー 

 

事務局の構成 



医師会事業の事務局に 
ケアマネジャー！？ 

• 介護保険事業所とつながりがある 

• 開業医師とつながりがある 

• MSW・退院支援室とつあがりがある 

• 包括支援センターとつながりがある 

• 社協・区役所とつながりがある 

• 何よりも昭和区をよく知っている！！ 

 



事務局内の多職種連携進行中！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



失敗だらけのスタート！！ 



失敗だらけのスタート！！その１ 

 

 拠点事業開始時、いきなり事務
連絡をFAXして、区内のA医師と
の間に誤解が生じた事件 



失敗だらけのスタート！！その２ 

 地域包括支援センターから、
「協力はするけど、うちも補助金
事業だから既存の事業を共催
するのは難しいのでは？」と 

言われ、共通事業の共催が 

困難かと思われた事件 



失敗だらけのスタート！！その3 

 

 住民B氏に「モデル事業 

 やってるのに、我々に何の 

 説明もないじゃないか」と叱責 

 された事件 
 



そして今はこうなれた！！ 



そして今はこうなれた！その１ 

 

 

A医師は、積極的に意見をくださる 
 

昭和区の中で、事務局スタッフ以外では、 

一番企画書を熟読し、理解してくださっているので
は？と思うほどに。 

 

 



そして今はこうなれた！その２ 

 

 地域包括支援センターは、共同企
画や事業サポートをしてくださる関係
に。多職種連携会やその他の企画
にも積極的に職員を参加させてくれ
積極的に協力してくれるパートナーに。 



そして今はこうなれた！！その3 

  

 住民B氏が参加する社協のプロ
ジェクトと当モデル事業の共同プロ
ジェクトの際、「ハナミズキプロジェク
トのおかげで住民向けのいい企画
ができそう」とのお言葉を！ 

 



   
  
画面の領域の取り込み日時: 2014/07/18 14:58 

  

  



そのカギは！？ 



第１のカギ 
   

なんといっても直接足を運ぶ！！ 

 

 やはり顔の見える関係が大切！！ 

 

顔が見えたら同志になれる！！ 
  













第２のカギ 
 

 摩擦・いきちがいはあっても当然！！ 
お互い前提が違うんだから！！ 

 
もっと相手を知ればいい。 

そして相手の背景を理解すればいい。 
 

  



第3のカギ 

自分・自職種・自団体の利害を超えて、 

全体の目的のために動いてゆこう！！ 

そのために、 

投げない・捨てない・あきらめない。 

そして楽しく！！ 
 



最後に 







ハナミズキプロジェクトホームページへお
立ち寄りください 

 

http://hanamizuki-it.net 
 

キーワードは「ハナミズキプロジェクト」 

取り組みを更新しています！！ 

http://hanamizuki-it.net/
http://hanamizuki-it.net/
http://hanamizuki-it.net/
http://hanamizuki-it.net/


第２回多職種連携会 
ハナミズキプロジェクト 

 7月26日（土）14：00～17：40 
  会場：名古屋第二赤十字病院 

  〈テーマ〉 
    「食べること、生きること」 
  
 見学、若干の申し込み受付可能です！ 
 詳しくはホームページで！ 
 
  
  
   



「多職種連携は、『ワタシとアナタ』 

   のつながりから始まる」 




